ENG2054 Giao tiép lién vin hoa STC3

Su hiéu biét va nhay cam da vin hoa 14 can thiét khong chi trong méi truong hoc tap ma
ca trong moi truong lam viée khi sinh vién hoc tap va 1am viéc trong bang tiéng Anh. Chinh vi
vay, k¥ ning giao tiép lién van hoa hiéu qua ciing 13 mot trong nhitng chuan dau ra ma sinh vién
nganh ngoai ngir can c¢6 khi tot nghiép. Khoa hoc nay nham gidi thiéu nhitng khai niém co ban va
cac qua trinh giao tiép co ban cia giao tiép lién vin hoa. Khoa hoc s& tao ra cac co hoi cho hoc
sinh déc thu kién thtc ¢6 nén tang khoa hoc veé nganh hoc, dua trén do, hoc sinh phat trién kha
nang cam thu va tran trong su khac bi¢t vé cac gia tri va quan ni¢m, cac goc nhin van héa cua con
ngudi tir cac nén van hoa khac nhau ciing nhu tir chinh nén van héa ctia minh. S hiéu biét nay s&
gilp céc em tu duy vé cac gia tri ciing nhu hanh x{r van hoa ctia ca ban than va cliia ngudi xung
quanh, tir d6 biét tran trong sy gidng va khac trong cach tu duy va hanh x& vin héa, nang cao k¥

ning giao tiép hiéu qua.



