
 ENG2054   Giao tiếp liên văn hóa STC 3 

 

Sự hiểu biết và nhạy cảm đa văn hóa là cần thiết không chỉ trong môi trường học tập mà 

cả trong môi trường làm việc khi sinh viên học tập và làm việc trong bằng tiếng Anh. Chính vì 

vậy, kỹ năng giao tiếp liên văn hóa hiệu quả cũng là một trong những chuẩn đầu ra mà sinh viên 

ngành ngoại ngữ cần có khi tốt nghiệp. Khóa học này nhằm giới thiệu những khái niệm cơ bản và 

các quá trình giao tiếp cơ bản của giao tiếp liên văn hóa. Khóa học sẽ tạo ra các cơ hội cho học 

sinh đắc thụ kiến thức có nền tảng khoa học về ngành học, dựa trên đó, học sinh phát triển khả 

năng cảm thụ và trân trọng sự khác biệt về các giá trị và quan niệm, các góc nhìn văn hóa của con 

người từ các nền văn hóa khác nhau cũng như từ chính nền văn hóa của mình. Sự hiểu biết này sẽ 

giúp các em tư duy về các giá trị cũng như hành xử văn hóa của cả bản thân và của người xung 

quanh, từ đó biết trân trọng sự giống và khác trong cách tư duy và hành xử văn hóa, nâng cao kỹ 

năng giao tiếp hiệu quả. 

 


